
GET STARTED
ณ ห้องประชุม 2 อาคาร 10 ชั้น 5
 กองโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค

 วันที่ 6 มีนาคม 2567 

การพัฒนาสมรรถนะ....
ให้ตรงตามความคาดหวังขององค์กรเพื่อความก้าวหน้าของตนเอง

นิตยา พันธุเวทย  ์
หัวหน้ากลุ่มพัฒนาองคก์ร  และหัวหน้ากลุ่มยุทธศาสตร ์แผนและประเมินผล

กองโรคไม่ติดต่อ  



“สมรรถนะ

ที่มา : ส านักงาน ก.พ. 

คือ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ/ความสามารถ 
และคุณลักษณะอื่นๆ ที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกวา่

เพื่อนร่วมงานอื่นๆ ในองค์กร”
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CHARLES K SMITH
General Manager

DELTON R SMITH
Chief Excutive Officer

BRENNAN SMITH
Creative Director
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2010
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นโยบาย / ทิศทาง / ข้อก าหนด
ขององค์กร

สมรรถนะ
ที่จ าเป็น

ของบุคลากร

เข้าใจองค์กร1.

ท าแผนและด าเนินการ
พัฒนาตนเอง

IDP

3.

2. เข้าใจตนเอง

แนวทางการพัฒนาตนเอง ให้ตรงตามความคาดหวังขององค์กร



สมรรถนะหลัก (Core competency)

สมรรถนะที่จ าเป็นตามภารกิจกรมควบคุมโรค 
(Functional competency)

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
(Technical competency)

สมรรถนะที่กรมควบคุมโรคก ำหนด
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2018 CORPORATE PRESENTATION TEMPLATE

1) การยึดมั่นในความถูกต้อง (Integrity : I)

2) บริการที่ดี (Service Mind : S)

3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญ (Mastery : M)

4) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation : A)

5) การมีน ้าใจเปิดกว้างเป็นพี่เป็นน้อง (Relationship : R)

6) การท างานเป็นทีม (Teamwork : T)

สมรรถนะหลัก (Core competency)
ค่านิยมร่วม
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1) หลักระบาดวิทยา (สายงานหลัก)      
2) หลักระบาดวิทยา (สายสนับสนุน)      
3) การวิจัยและพัฒนา
4) การติดตามและประเมินผล

D

D
D

สมรรถนะที่จ าเป็นตามภารกิจกรมควบคุมโรค
(Functional competency)
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ต ำแหนง่ /สำยงำน สมรรถนะเฉพำะตำมลกัษณะงำนทีป่ฏบิตั ิ

ประเภทนักบรหิาร

ผูอ้ านวยการ

1. การคดิวเิคราะห ์ (ตวัรว่ม)

2. การใสใ่จและพัฒนาผูอ้ืน่

3. การสบืเสาะหาขอ้มลู

4. การมองภาพองคร์วม

5. การสัง่การตามอ านาจหนา้ที ่

6. ความเขา้ใจองคก์รและระบบราชการ

7. ความเขา้ใจผูอ้ืน่

ประเภทวชิาการ

นายแพทย์

1. การคดิวเิคราะห ์ (ตวัรว่ม)

2. การใสใ่จและพัฒนาผูอ้ืน่

3. การสบืเสาะหาขอ้มลู

4. การมองภาพองคร์วม

5. การสัง่การตามอ านาจหนา้ที่

6. ความเขา้ใจองคก์รและระบบราชการ

7. ความเขา้ใจผูอ้ืน่

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
(Technical competency)

การเลอืกประเมนิ
สมรรถนะเฉพาะตาม
ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิ
โดยใหพ้จิารณาตาม
ต าแหน่ง/สายงาน 



© 2018 Slidefabric.com All rights reserved. P A G E 9

ต ำแหนง่ /สำยงำน สมรรถนะเฉพำะตำมลกัษณะงำนทีป่ฏบิตั ิ

ประเภทวชิาการ

นักวชิาการสาธารณสขุ

1. การคดิวเิคราะห ์(ตวัรว่ม)

2. การมองภาพองคร์วม

3. การตรวจสอบความถกูตอ้งตามกระบวนงาน

4. ความเขา้ใจองคก์รและระบบราชการ

5. การใสใ่จและพัฒนาผูอ้ืน่

6. การสัง่การตามอ านาจหนา้ที่

7. การสบืเสาะหาขอ้มลู

ประเภทวชิาการ

นักวชิาการเผยแพร่

1. การคดิวเิคราะห ์(ตวัรว่ม)

2. การด าเนนิการเชงิรกุ

3. ศลิปะการสือ่สารจงูใจ

4. การใสใ่จและพัฒนาผูอ้ืน่

5. การสบืเสาะหาขอ้มลู

6. การมองภาพองคร์วม

7. ความเขา้ใจองคก์รและระบบราชการ

การเลอืกประเมนิ
สมรรถนะเฉพาะตาม
ลกัษณะงานทีป่ฏบิัต ิ
โดยใหพ้จิารณาตาม
ต าแหน่ง/สายงาน 

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
(Technical competency)
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ต ำแหนง่ /สำยงำน สมรรถนะเฉพำะตำมลกัษณะงำนทีป่ฏบิตั ิ

ประเภทวชิาการ

นักวชิาการคอมพวิเตอร์

1. การคดิวเิคราะห ์(ตวัรว่ม)

2. การสบืเสาะหาขอ้มลู

3. การตรวจสอบความถกูตอ้งตามกระบวนงาน

4. การด าเนนิการเชงิรกุ

5. ความผกูพันทีม่ตีอ่สว่นราชการ

6. ศลิปะการสือ่สารจงูใจ

7. ความเขา้ใจองคก์รและระบบราชการ

ประเภทวชิาการ

นักวเิคราะหน์โยบายและแผนนัก

ทรัพยากรบคุคล

นักวชิาการเงนิและบญัชี

นักวชิาการพัสดุ

นักจัดการงานทั่วไป

1.การคดิวเิคราะห ์(ตวัรว่ม)

2.การตรวจสอบความถกูตอ้งตามกระบวนงาน

3.ความยดืหยุน่ผอ่นปรน

4.การสบืเสาะหาขอ้มลู

5.การใสใ่จและพัฒนาผูอ้ืน่

6.การมองภาพองคร์วม

7.ความเขา้ใจองคก์รและระบบราชการ

การเลอืกประเมนิ
สมรรถนะเฉพาะตาม
ลกัษณะงานทีป่ฏบิัต ิ
โดยใหพ้จิารณาตาม
ต าแหน่ง/สายงาน 

สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
(Technical competency)
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สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
(Technical competency)

ต าแหน่ง /สายงาน สมรรถนะเฉพาะตามลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิ

ประเภททั่วไป

เจา้พนักงานสาธารณสขุ  

1.การตรวจสอบความถกูตอ้งตามกระบวนงาน (ตวัรว่ม)

2.การใสใ่จและพัฒนาผูอ้ืน่

3.ความเขา้ใจองคก์รและระบบราชการ

4.การมองภาพองคร์วม

5.การสบืเสาะหาขอ้มลู

6.การด าเนนิการเชงิรกุ

7.ความมั่นใจในตวัเอง     

ประเภททั่วไป

เจา้พนักงานธรุการ

เจา้พนักงานการเงนิและบญัชี

เจา้พนักงานพัสดุ

เจา้พนักงานโสตทศันศกึษา

เจา้พนักงานคอมพวิเตอร์

1.การตรวจสอบความถกูตอ้งตามกระบวนงาน (ตวัรว่ม)

2.ความเขา้ใจองคก์รและระบบราชการ

3.ความผกูพันทีม่ตีอ่สว่นราชการ

4.การมองภาพองคร์วม

5.การใสใ่จและพัฒนาผูอ้ืน่

6.การสบืเสาะหาขอ้มลู

7.การสรา้งสมัพันธภาพ

การเลอืกประเมนิ
สมรรถนะเฉพาะตาม
ลกัษณะงานทีป่ฏบิตั ิ
โดยใหพ้จิารณาตาม
ต าแหน่ง/สายงาน 



แนวทางพัฒนาสมรรถนะของตนเอง

เราเป็นใคร ? มีบทบาทอะไรในองค์กร

WHAT

WHO

WHERE

WHEN

WHY

HOW

องค์กรเราท าอะไร ต้องการคนที่มีสมรรถนะแบบไหน มีนโยบาย  ทิศทาง ข้อก าหนด ?

เราจะพฒันาตนเองไปท าไม ?

จะพฒันาเม่ือไร ?

จะพฒันาตนเองได้จากที่ไหน ?

จะพฒันาอย่างไร ?
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เก่ง
ดี
มีสุข

แนวทางพัฒนาสมรรถนะ (ต่อ)
ระบบราชการ 4.0 วิสัยทัศน์ พันธกิจ สมรรถนะที่องค์กร
ก าหนด ฯ  

รู้ทิศทางองค์กร

ยกตัวอย่าง เครื่องมือในการประเมิน                                                  
https://dg-sa.tpqi.go.th/Home

ประเมินตนเอง

รู้เป้าหมายของ
ตนเอง

ท าแผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual Development Plan : IDP)

วางแผนพัฒนา

ด าเนินการ
พัฒนาตนเอง ทันกาล
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การพัฒนา
สมรรถนะ

มีพี่เลีย้ง

ลงมือท า

ดูงาน

อบรม
ออนไลน์

อบรม
ภายนอก

อบรม
ภายใน

ประชมุ 
สมัมนา

วิธีการพัฒนาสมรรถนะ 
ท าได้อย่างไร ?



กรมควบคุมโรค
https://academy.ddc.moph.go.th

5





T H A N K S  F O R  Y O U R
AT T E N T O N

เก่ง
ดี
มีสุข
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